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Algemene informatie

Aanbesteding: Groothandelsartikelen GVB
Aanbestedende Dienst: GVB Exploitatie B.V.
Referentie: 2024-52

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Selectieleidraad

Vraag:
Coderen van artikelen
Kunt u toelichten welke eisen er worden gesteld aan het coderen van 
artikelen? 
Moet er een specifieke codering (bijvoorbeeld GS1, interne artikelcodes of 
een ander systeem) worden gebruikt en zijn er richtlijnen voor de wijze van 
aanleveringen? Verwacht u dat de coderingen zichtbaar worden bij het 
artikel in de webshop van leverancier, pakbonnen en facturen?

Antwoord:
Zie voor de definitie zie bijlage 7 - 2.2. logistieke competenties & kennis. 
Definitie codificatie: De kennis en kunde om:
Voor nieuwe artikelen
• De juiste taxonomie per artikel te bepalen
• Die taxonomie toe te passen op een voor GVB geschikte wijze, uitgedrukt 
in korte en lange beschrijving
Voor bestaande artikelen
• Deze te schouwen en te toetsen op relevantie
• Alternatieven voor te stellen indien opportuun (bv vanwege 
verkrijgbaarheid of kwaliteit)

Antwoord a: Onder codering wordt niet zo zeer verstaan het aanmaken van 
(SAP) artikelnummers, maar het leveren van een eenduidige 
artikelomschrijving waarvoor GVB zelf een (SAP) artikelnummer kan 
aanmaken en in SAP kan laden. Per artikelgroep/type is een bepaalde 
taxonomie van kracht waarbij het artikel generiek wordt beschreven volgens 
een standaard methode (bijv. noun, modifier, attributes), zodat een “lock-in” 
naar de producent wordt uitgesloten.

Voorbeeld van een “goede” beschrijving: BOUT M10X30 8.8 TAP ELVZ 
DIN933
Voorbeeld van een “slechte” beschrijving: RING VEILIGHEID VS 8
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Antwoord b.1:Specificatie codering: Voor codering als in: beschrijving, zie 
antwoord a. Voor codering als in numerieke duiding: dit wordt samen met 
GVB vastgesteld.
Antwoord b2. Er is geen specifieke richtlijn voor aanlevering van de 
codering. Als de voorgestelde wijze van aanleveren GVB maar kan 
verwerken. Dit zal in de Inschrijfleidraad nader worden gedefini-eerd.

Antwoord c.: Ja, de coderingen (=artikelbeschrijving + GVB-artikelnummer 
indien aanwezig) moet zichtbaar in de in webshop, op pakbonnen en 
facturen:

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  3 Elektrotechnische materialen

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Selectieleidraad

Vraag:
Aansprakelijkheid
Als groothandel fungeren wij als distributeur van de gevraagde materialen. 
Wij zijn niet de producent van de gevraagde artikelen. Aansprakelijkheid 
voor eventuele schade aan personen als gevolg van productgebreken ligt bij 
onze producenten, conform de wettelijke kaders (zoals de Europese Richtlijn 
Productaansprakelijkheid). Kunt u bevestigen dat de gestelde 
aansprakelijkheidsvereisten hier rekening mee houden en dat de 
verantwoordelijkheid voor productveiligheid en conformiteit bij de 
producent blijft? Bent u bereid om de aansprakelijkheid aan te passen naar 1 
miljoen euro per gebeurtenis per jaar aangezien dit meer in verhouding staat 
met de uitvraag?

Antwoord:
: In de opvolgende inschrijvings- gunningsfase fase zal een 
conceptovereenkomst met de algemene inkoopvoorwaarden van GVB 
worden gepubliceerd waarin de aansprakelijkheid is geregeld. Er is hier de 
mogelijkheid om op dat moment tekstvervangende voorstellen te doen. De 
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gevraagde verzekering in paragraaf 4.2.1.c blijft van kracht.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  3 Elektrotechnische materialen

Beantwoord op: 14 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Selectieleidraad

Vraag:
Bereikbaarheid en logistiek diensten
Kunt u bevestigen of de kosten voor de gevraagde logistieke dienstverlening 
per perceel mogen worden doorbelast?
Kunt u aangeven of er in het weekend behoefte is aan leveringen en 
logistieke dienstverleningen? Zo ja, welke specifieke eisen of voorwaarden 
zijn hier aan verbonden?

Antwoord:
Antwoord a. Ja, de kosten moeten per perceel worden doorbelast
Antwoord b. In de praktijk vinden er geen leveringen en logistieke 
dienstverlening plaats gedurende het weekend.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  3 Elektrotechnische materialen

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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4 Selectieleidraad

Vraag:
Vraag over prijsvastheid: 
Kunt u aangeven voor welke termijn de prijsvastheid geldt binnen deze 
aanbesteding? Zijn er specifieke voorwaarden of uitzonderingen waarin 
prijsaanpassingen mogelijk zijn? Is er een mogelijkheid tot prijsindexering 
gedurende de looptijd van de overeenkomst? Zo ja, op basis van welke index 
en onder welke voorwaarden?

Antwoord:
In de opvolgende inschrijvings- gunningsfase fase zal een Inschrijvings- 
gunningsleidraad worden gepubliceerd evenals de conceptovereenkomst en 
het prijzenblad. Hierin wordt een prijsvastheid met index voorgesteld. Er is 
in die fase tevens de mogelijkheid hierop te reageren.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  3 Elektrotechnische materialen

Beantwoord op: 14 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Planning

Vraag:
Hartelijk dank voor uw overzichtelijke aanbestedingsdocumenten. Een flinke 
uitdaging om alle documenten volledig binnen de planning gereed te krijgen, 
zeker in combinatie met de voorjaarsvakantie. We beseffen dat u een 
vooraankondiging heeft gedaan en daarmee de wettelijke termijn verkort 
zijn. We verzoeken u vriendelijk om de deadline van indienen te verruimen, 
zodat gegadigden meer tijd krijgen om een goede aanmelding in te dienen. 
Hartelijk dank voor uw begrip en alvast medewerking.

Antwoord:
De wettelijke termijnen in deze aanbesteding zijn reëel gehanteerd. De 
sluiting van de aanmelddatum behoeft niet worden aangepast.

Fase:
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 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 14 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
6 Vragen in selectiefase

Vraag:
U geeft in de planning één mogelijkheid voor het stellen van vragen; hoe 
gaat u om met vragen die naar aanleiding van de nota van inlichtingen 
ontstaan?

Antwoord:
Mocht het zo zijn dat het naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen niet 
mogelijk is een aanmelding te doen, dient GVB hier per ommegaande over 
geïnformeerd te worden. GVB zal de argumenten in overweging nemen en 
alsdan besluiten de termijnen aan te passen of niet.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 14 feb. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
7 Kerncompetentie 8: Aantoonbaar coderen van ongecodeerde assortiment

Vraag:
Het is ons nog onvoldoende wat deze kerncompetentie inhoudt. Graag 
ontvangen wij meer achtergrond en informatie over deze vraag.

Antwoord:
Het antwoord op vraag 1 geeft nadere duiding over coderen/codificatie. 
Enige achtergrondinformatie. Het huidige artikelbestand kent veel 
vervuiling. Het actieve deel daarvan wil GVB snel opschonen met de 
gecontracteerde leveranciers. Daarnaast wil GVB nieuwe vervuiling 
voorkomen. Goede beschrijvingen zijn daarbij essentieel.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 Kerncompetentie 8: Aantoonbaar coderen van ongecodeerde assortiment

Vraag:
U geeft aan: "zie voor definitie coderen bijlage 7" - In die bijlage treffen wij 
geen nadere toelichting op coderen. We verzoeken u vriendelijk om een 
toelichting te geven of ons te helpen naar de vindplek. Hartelijk dank.

Antwoord:
In bijlage 7 - 2.2. logistieke competenties & kennis, is onderstaande definitie 
van codering terug te vinden. De kerncompetitie houdt in dat de leverancier 
GVB ondersteunt in het tot stand komen van eenduidige 
artikelbeschrijvingen, zie ook antwoorden op; vraag 1 en vraag 7

Fase:
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 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
9 aantallen en logistiek

Vraag:
Is het mogelijk om in bijlage 7B de jaarafname te vermelden?
Betreft het ordergestuurde opdrachten of dient de aanlevering in KanBan te 
gebeuren?

Antwoord:
a.) De aantallen en de jaarafname per product is in de fase van de 
aanbesteding niet van toepassing. Het gaat er in deze fase om dat een 
Gegadigde de producten kan leveren. In de opvolgende fase zal een fictieve 
prognose worden aangegeven op basis waarvan geselecteerde gegadigden 
een Inschrijving kunnen doen uitbrengen. 
b.) Beiden

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  2 Bevestigingsmaterialen

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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10 Kerncompentie 7

Vraag:
Beste, 

Bij kerncompetentie 7 staat onderstaande tekst. Wij zouden graag willen 
weten wat er in de 'interne artikellijst' dient te staan, welke wij moeten 
indienen. Wij kunnen onze artikelnummers, omschrijving en merk 
aanleveren, of zijn er ook nog andere gegevens gewenst? Zo ja, welke of is 
er een in te vullen template? 

Tekst uit de selectieleidraad: 

Kerncompetentie 7 (par. 4.2.2.B Leidraad)
GVB heeft behoefte aan groothandelsartikelen in de 4 percelen, zowel 
gecodeerd als ongecodeerd. Dit vertaalt zich in onderstaande 
kerncompetentie 7: Aantoonbaar leveren uit kernassortiment. Gegadigde 
dient per perceel een ondertekende interne artikellijst en gedocumenteerde 
werkwijze in te dienen. Door ondertekening verklaart Gegadigde deze op 
een vakkundige en regelmatige wijze te hebben en de verklaring naar 
waarheid te hebben ingevuld.

Antwoord:
In de “interne artikellijst” zijn de velden artikelnummer en omschrijving 
gewenst, het veld merk is “nice-to-have”.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
11 2.2a Bereikbaarheid en logistieke diensten

Vraag:
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- Met welke frequentie is het in het verleden voorgekomen dat er een beroep 
is gedaan op 24/7 bereikbaarheid en beschikbaarheid van een leverancier 
door het GVB

Antwoord:
De praktijk is dat leveringen op maandag – vrijdag tussen 0700 -1600 
plaatsvinden.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
12 2.2a Bereikbaarheid en logistieke diensten

Vraag:
- Wat wordt verstaan onder ongecodeerde artikelen, zijn dit artikelen die 
voor het GVB onbekend zijn en dus niet zijn opgenomen in deze kavels.

Antwoord:
Ongecodeerde artikelen zijn artikelen die binnen GVB niet zijn opgenomen 
in SAP met een SAP-artikelnummer of duidelijke artikelomschrijving 
bestaande uit een standaard taxonomie.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
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P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
13 2.2a Bereikbaarheid en logistieke diensten

Vraag:
- Wat wordt verstaan onder kit service, uit welke artikelen kunnen deze 
bestaan, samenstelling aantal en omvang

Antwoord:
In bijlage 7-2.1. Logistieke diensten is onderstaande definitie van kitting 
terug te vinden. “Kitting is een service waarbij afzonderlijke, maar 
gerelateerde producten worden verpakt en samen als één bundel worden 
geleverd (onder één arikelnummer). Het doel is om de magazijnlogistiek 
(minder picken) en het onderhoud dan wel projectactiviteiten sterk te 
vereenvoudigen (“werkorderpakketten”).” Over de samenstelling, aantallen 
en omvang kunnen we op dit moment niks zeggen, dit zal op projectbasis 
worden ingericht.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
14 4.2.2 B Kerncompetentie 7: Aantoonbaar leveren uit kernassortiment

Vraag:
- De in bijlage 7a,b en d genoemde items met categorie non-mover worden 
deze mee gerekend tot deze 80%

Antwoord:
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De 80% dekking geldt op het bewegende assortiment. Echter, Inzicht in de 
extra dekking op non-movers is wel wenselijk. Een non-mover bij GVB, 
hoeft industrie breed geen non-mover te zijn. En kan in de toekomst bij GVB 
weer gaan bewegen. Mocht het een verouderd artikel betreffen is inzicht ge-
wenst of alternatieve/gelijkwaardige artikelen kunnen worden aangeboden.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
15 2.3 Varianten

Vraag:
- Wat wordt verstaan onder een variant, is dit een ander merk/fabricaat, of 
een ander type dus een alternatief, model.

Antwoord:
Een variant is een andere mogelijk oplossing dan initieel is uitgevraagd. 
GVB wenst haar werkwijze te behouden, waardoor het indienen van 
varianten dan ook niet is toegestaan. Echter op productniveau zijn 
gelijkwaardige alternatieve artikelen wel toegestaan.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
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P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
16 2.2a Bereikbaarheid en logistieke diensten

Vraag:
- Betreft het hier 1vestiging,/afleveradres of meerdere, bij meerdere om 
hoeveel locaties gaat het en wat zijn hiervan de adressen en verbruiks 
getallen.

Antwoord:
Onderstaand de afleveradressen van GVB. 

GVB Holding BV; 
Hoofdkantoor:, Arlandaweg 106, 1043 HP Amsterdam

GVB Exploitatie BV:
• Bus
Garage West, Jan Tooropstraat 647, 1061 AE Amsterdam
Garage Zuid, Joan Muyskenweg 29, 1114 AN Amsterdam-Duivendrecht
Garage Noord, Metaalbewerkerweg 23, 1032 KW Amsterdam
Rail Materieel
HWR Railwerkplaats, Provincialeweg 2-4, 1112 XT Diemen
Remise Havenstraat, Havenstraat 18, 1075 PR Amsterdam 
Remise Lekstraat, Kromme Mijdrechtstraat 25, 1079 KN Amsterdam 
Facilitair: 
Provincialeweg 2-4, 1112 XT Diemen

GVB Infra BV:
Basiswerkplaats, Joan Muyskenweg 29, 1114 AN Amsterdam-Duivendrecht

GVB Veren BV, Ponthaven, Aambeeldstraat, Amsterdam Noord

Verbruiksgetallen zijn in deze fase van de aanbesteding niet van toepassing. 
Het gaat er in deze fase om dat een Gegadigde de producten kan leveren bij 
meerdere afleveradressen. In de opvolgende fase zal een fictieve prognose 
van GVB totaal worden aangegeven op basis waarvan geselecteerde 
gegadigden een Inschrijving kunnen doen uitbrengen. Wel kunnen we 
vermelden dat Rail Materieel en GVB Infra de twee grootste divisies zijn.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
17 Artikel omschrijvingen voor perceel Gereedschappen en MRO artikelen en 

bevestigingsmaterialen

Vraag:
De excel artikelbestanden zijn incompleet, kritische kenmerken ontbreken 
om tot een juiste codering te komen, kunnen jullie voor bovengenoemde 
voor perceel MRO en Gereedschappen de EAN nummers en eventueel een 
manufacturer part nummer opgeven?

Antwoord:
Het is in deze fase van de aanbesteding niet nodig alle specificaties te 
verstrekken. Het gaat er in deze fase om dat Gegadigde kan aantonen 
dergelijke artikelen te kunnen leveren. In de opvolgende fase zullen de 
artikelen meer specifiek worden aangeduid.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
18 Leidraad, 4.3 Selectiecriteria, criterium 3 Lerend vermogen

Vraag:
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Bij selectiecriterium 3 Lerend vermogen wordt er gevraagd naar het continu 
verbeteren en een PDCA-cyclus bovenop de ISO9001 certificering. Hiervoor 
moet een referentieproject aangeleverd worden. Echter kan hier geen 
referentie voor aangeleverd worden aangezien dit een internproces is waar de 
klant geen zicht op heeft. Een referent zal dit daarom niet kunnen verklaren. 
Wij verzoeken u i) een werkwijze te vragen in plaats van een referentie en 
indien niet akkoord ii) toe te lichten hoe inschrijver dit aantoont middels een 
referentie en iii) hoe een referent hier een verklaring voor af kan afgeven.

Antwoord:
Hier wordt gedoeld op een continu-verbeterproject samen met een klant. Het 
kan over diverse onder-werpen gaan, zoals het verbeteren van de 
leverbetrouwbaarheid, een service of een leverproces. Be-langrijk is dat het 
project een “samen-op-weg” karakter heeft, met een duidelijk doel en 
resultaat.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
19 Leidraad, 4.2.2 kerncompetenties

Vraag:
Voor een aanbesteding van dit formaat worden er meer kerncompetenties 
gevraagd dan gebruikelijk in deze branche. Zeker de combinatie van de 
kerncompetenties en de selectiecriteria, waarvoor referenties, beschrijvingen 
van werkwijzes én ingevulde lijsten moeten aanleveren, zijn verregaand. Wij 
zijn erg benieuwd waarom u heeft gekozen voor de veelvoud aan 
kerncompetenties en selectiecriteria. Graag uw toelichting.

Antwoord:
Om de bedrijfsdoelen van te realiseren, is een sterke en snelle verbetering 
van de materiaalvoorzie-ning essentieel. Deze ambitie leidt tot een stevig 
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eisenpakket, zoals een goede match tussen beno-digde artikelen van GVB en 
kernassortiment leverancier, op maat gesneden services en bewezen 
kerncompetenties. De ambitie vertaalt zich mede in een contract over een 
langere periode. Kortom: GVB wil met de gecontracteerde leveranciers een 
langjarige partnerrelatie aangaan en dat gaat ge-paard met stevige eisen.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
20 Leidraad, 4.2.2 kerncompetenties

Vraag:
De administratieve lasten voor inschrijvende partijen zijn hoog bij het doen 
van een aanmelding. Naast alle referenties dienen er ook 
tevredenheidsverklaringen aangeleverd te worden. De gestelde termijn 
hiervoor, binnen 7 dagen na aanvraag, maakt dat deze eigenlijk al voor 
inschrijving opgevraagd moeten worden. Wij verzoeken u te heroverwegen 
of al deze referenten ook een tevredenheidsverklaring af moeten geven of de 
termijn te verruimen zodat Inschrijvers dit echt pas na selectie hoeven op te 
vragen bij de referenten.

Antwoord:
Het aanleveren van tevredenheidsverklaringen zal, indien nodig, alleen 
geschieden bij de Gegadigden die worden toegelaten tot de volgende fase, de 
Inschrijvingsfase.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -



Nota van inlichtingen Groothandelsartikelen GVB

Pagina 16 van 36 Datum genereren nota van inlichtingen: 26 feb. 2025

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
21 Leidraad, 4.2.2, B, kerncompetentie 7 en 8

Vraag:
Leidraad, 4.2.2, B, kerncompetentie 7 en 8; in de voorwaarden die gesteld 
worden voor deze kerncompetenties wordt er genoemd dat deze 
kerncompetentie betrekking moet hebben op de afgelopen 3 jaar. Dit lijkt 
ons niet relevant voor deze kerncompetenties. Verzoek dit te laten vervallen.

Antwoord:
GVB acht de periode van 3 jaar zeer reëel. De kerncompetentie behoeft niet 
gedurende 3 jaar te wor-den aangetoond maar in de afgelopen 3 jaar. 
Artikelnummers en werkwijzen moeten up-to-date zijn.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
22 Leidraad, 4.2.2, A2, kerncompetentie 5

Vraag:
Bij kerncompetentie 5 wordt er gevraagd naar “Productinnovatie”. De 
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organisaties die in kunnen schrijven op deze aanbesteding zullen allen 
groothandels zijn. Groothandels innoveren veelal niet zelf. Hoe verwacht u 
dat er invulling gegeven wordt aan deze kerncompetentie?

Antwoord:
Voor GVB is het essentieel dat de te contracteren partijen kennis hebben 
over producten, ook in ter-men van productvernieuwing. Een eerdere 
uitvoerige marktverkenning leverde dat de verwachtingen t.a.v. 
productinnovatie reëel zijn.

Het kan zijn dat groothandels de producten niet zelf innoveren. We 
verwachten wel dat kandidaten innovatiedoelen definiëren, bijvoorbeeld op 
basis van klantwensen of maatschappelijke eisen. We verwachten dat zij hun 
assortimenten op basis van deze wensen & eisen actief aanpassen en samen-
werkingen hebben met feitelijke producenten.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
23 Leidraad, 4.2.2, A2, kerncompetentie 5

Vraag:
Bij kerncompetentie 5 wordt er gevraagd naar “Product obsolescence”. Dit is 
geen gangbare term in onze branche. Wat bedoelt u hiermee? Graag uw 
toelichting.

Antwoord:
Hiermee wordt bedoeld dat een artikel nu of in de toekomst niet meer 
leverbaar is of uit het assorti-ment gaat.

Fase:
 Aanmeldfase
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Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
24 Leidraad, 4.2.2, A2, kerncompetentie 5

Vraag:
Bij kerncompetentie 5 wordt er gevraagd naar “Product training” waarbij een 
overzicht van de producttrainingen van 2023 en 2024 moet worden gegeven. 
Hoeveel trainingen moeten er gegeven zijn om aan deze competentie te 
voldoen?

Antwoord:
Minimaal 1

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
25 Leidraad, 4.2.2, A2, kerncompetentie 5

Vraag:
Bij kerncompetentie 5 wordt er gevraagd naar “Productkennis in organisatie” 
waarbij een actueel overzicht van productspecialisten moet worden gegeven. 
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Wanneer voldoet een inschrijver aan deze competentie?

Antwoord:
De leidraad is daar voldoende specifiek over: “Document met actueel 
overzicht productspecialisten, minimaal omschreven in aantal, technische 
specialisaties en ervaring.” Het format van het document is aan de 
inschrijver, zolang aantal productspecialisten, technische specialisaties en 
ervaring maar hel-der zijn.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
26 Leidraad, 4.2.2, A1, kerncompetentie 3

Vraag:
Bij kerncompetentie 3 wordt er gevraagd naar een webshop met 
ongecodeerde artikelen. Wat bedoelt u precies met ongecodeerde artikelen?

Antwoord:
In essentie zijn dat artikelen die geen SAP nummer hebben (GVB), en 
daarmee ook geen geregi-streerde beschrijving. Coderen is interessant voor 
artikelen die een repeterend verbruik kennen, en het (daarom) houden van 
voorraad een optie is.

Echter in veel gevallen is een aanvraag eenmalig. Voor die – ongecodeerde - 
artikelen acht GVB een webshop een praktische oplossing. 

Uiteraard wil GVB wel analyses kunnen doen op die ongecodeerde 
aankopen. Daarvoor is een goede, eenduidige omschrijving van die artikelen 
essentieel.

Fase:
 Aanmeldfase
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Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
27 Planning

Vraag:
De nota van inlichtingen verwachten we op 27 februari, direct daar achteraan 
start voor een groot deel van het land de voorjaars/carnavals vakantie. Met 
een indiendatum van 10 maart, wordt het voor veel MKB’ers lastig om een 
goede aanmelding in te sturen. Daarom willen wij u verzoeken om de 
indiendatum te verschuiven naar 17 maart. Indien niet akkoord, uw 
toelichting.

Antwoord:
De minimum termijn voor het indienen van een aanmelding vanaf publicatie 
op TenderNed is 30 kalenderdagen. Wij hebben echter gemeend deze te 
verruimen naar 40 kalenderdagen. De aanmeld da-tum van 10 maart 2025 
blijft gehandhaafd.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)
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Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
28 Percelen

Vraag:
Hoe volledig moet een perceel aangeboden worden?

Antwoord:
Beschrijving kerncompetentie 7 (pagina 33): “GVB vindt het van belang dat 
gegadigde kan voldoen aan haar behoefte. Gegadigde dient 80% van het 
gevraagde GVB voorbeeldassortiment of gelijk-waardig (zie het voorbeeld 
assortiment bijlage 7) te kunnen leveren uit het eigen kernassortiment. Aan 
te tonen door middel van het per perceel overleggen van interne 
artikelnummers die overeenkomen met artikelen van het GVB 
voorbeeldassortiment of daaraan gelijkwaardig zijn.”

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
30 Betreft Selectieleidraad paragraaf 4.2.2. pagina 30 en 32 betreffende 

kerncompetentie 5

Vraag:
Het is inschrijver niet duidelijk wat zij hiervoor aan moet leveren. Is onze 
interpretatie juist dat u een antwoord wilt lezen op de aspecten genoemd in 
de tabel op pagina 30 van de leidraad? Kunt u nader toelichten wat u 
specifiek met gedocumenteerde werkwijze bedoeld? Kunt u specifieker zijn 
in uw vraag? O.a. mag dit een eigen document zijn? Hoeveel pagina A4 
maximaal?

Antwoord:
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Vraag a: Ja dat klopt.
Vraag b. Dit mag inderdaad een eigen document zijn. Te behandelen 
aspecten staand gespecificeerd op pagina 30. Er is geen limiet aan aantal 
pagina’s, maar puntigheid wordt op prijs gesteld.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
31 Betreft Selectieleidraad paragraaf 4.2.2. pagina 33 betreffende 

kerncompetentie 7 en 8

Vraag:
Het is inschrijver niet duidelijk wat u precies verwacht en in wat voor 
document u de gevraagde informatie aangeleverd wilt krijgen. Is onze 
interpretatie juist dat u dit in extra toe te voegen kolommen in de bijlagen 7 a 
t/m d wilt zien? Zo ja kunt u dan een aangepast format van bijlagen 7 a t/m d 
aanleveren waar deze kolommen door u zijn toegevoegd? Zo nee kunt u dan 
specifieker zijn in hoe u de informatie wel aangeleverd wilt krijgen? O.a. 
mag dit een eigen document zijn? Hoeveel pagina A4 maximaal?

Antwoord:
Tav kerncompetentie 7: U kunt inderdaad kolommen toevoegen aan de 
impressiebestanden (bijlage 7a tm d). Hier in moet duidelijk worden dat u 
het gevraagde artikelen kan leveren door vermelding van (1) uw 
artikelnummer en (2) uw artikelbeschrijving en (3) of het exact hetzelfde 
artikel betreft of dat het een gelijkwaardig artikel betreft en (4) (optioneel) 
eventuele op/of aanmerkingen

Tav kerncompetentie 8: bewijsvoering middels een gedocumenteerde 
werkwijze. Dit mag een eigen document zijn waar de uw werkwijze omtrent 
gevraagde competentie duidelijk naar voren komt en blijkt dat dit een 
“standaard” werkwijze is. Er is geen limiet aan aantal pagina’s, maar 
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puntigheid wordt op prijs gesteld.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
32 Betreft Selectieleidraad paragraaf 4.3 pagina 36 en 37 betreffende 

selectiecriteria 1 t/m 3

Vraag:
Om iedere inschrijver gelijk te kunnen beoordelen stelt inschrijver voor om 
een maximaal aantal pagina’s per selectiecriterium vast te stellen. 
Bijvoorbeeld maximaal 2 of 3 A4 per selectiecriterium. Wat stelt u voor?

Antwoord:
Er is geen limiet aan aantal pagina’s, maar puntigheid wordt op prijs gesteld.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025
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Ref.nr. Onderwerp:
33 Non Movers

Vraag:
Wij nemen aan dat met de categorie "Non Movers" kan worden bedoeld dat 
er in het eerste jaar geen afname is, maar in opvolgende jaren wel. Klopt 
deze aanname?

Antwoord:
In de bijlage 7a t/m d is onderstaande toelichting van de categorie zichtbaar. 

De Non-Movers zijn in de afgelopen 4 jaar niet ingekocht. Dat kan een 
tweetal redenen hebben: (1) er ligt nog voldoende op voorraad of (2) er zijn 
is verbruik geweest in de afgelopen 4 jaar. Welke van de 2 van toepassing is 
kan niet worden aangegeven.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
34 Non Movers

Vraag:
Hoe moeten wij de categorie "Non Movers" precies interpreteren?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33 en 14

Fase:
 Aanmeldfase
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Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
35 Levertijd

Vraag:
Welke levertijd na call off van een part verwacht GVB dat de leverancier 
hanteert per categorie?

Antwoord:
Levertijden zijn in deze fase van de aanbesteding niet van toepassing. Het 
gaat er in deze fase om dat een Gegadigde de producten kan leveren. In de 
opvolgende fase zal de geselecteerde gegadig-den gevraagd worden, welke 
levertijden zij kunnen garanderen, waarbij onderscheid gemaakt kan wor-den 
tussen leveren van voorraadartikelen en leveren van niet-voorraadartikelen 
en desgewenst per categorie.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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36 KPI

Vraag:
Welke KPI's (bijv. levertijd, reactie tijd) gaat GVB hanteren in het contract?

Antwoord:
We snappen dat KPIs uiterst relevant zijn voor leveranciers. Echter in deze 
fase gaat het om valideren van assortimenten en services. De 
gunningsleidraad zal ingaan op gewenste prestaties. Daarin vor-men 
leverprestaties een belangrijk, maar niet het enige onderdeel. Zo kijken we 
ook naar de prestaties op het gebied van services, vendor management 
inventory en dergelijke

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
37 Voorraadlocaties bij GVB

Vraag:
Kan er voorraad op locatie GVB worden gehouden voor fast movers?

Antwoord:
Ja

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
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Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
38 Voorraadlocaties bij GVB

Vraag:
Zal GVB voorzien in de infrastructuur van de voorraadlocaties bij GVB? En 
zo ja, hoeveel voorraadlocaties zitten er in de scope van dit contract?

Antwoord:
GVB voorziet in de fysieke infrastructuur van de voorraadlocatie. Het aantal 
is op dit moment van belang voor de aanmelding. Het aantal afleverlocaties 
wel, zie vraag 16 voor nadere toelichting wat deze afleverlocaties zijn.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
39 Tekeningen en specificaties

Vraag:
Kan GVB bij het delen van de artikelinformatie, de tekeningen en 
specificaties delen?

Antwoord:
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Het is in deze fase van de aanbesteding niet nodig alle specificaties te 
verstrekken. Het gaat er in deze fase om dat Gegadigde kan aantonen 
dergelijke artikelen te kunnen leveren. In de vervolgfase zal GVB artikelen 
waar mogelijk nader specificeren. Echter, deze kunnen incompleet zijn. 
GVB wenst daarom een leverancier die met haar meedenkt en daarvoor 
beschikt over kerncompetenties 5 en 8.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
40 OEM referenties

Vraag:
Kan GVB bij het delen van de artikelinformatie, de Original Equipment 
Manufacturer (OEM) referenties aangeven?

Antwoord:
Nee, Zie nadere toelichting antwoord van vraag 39

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
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P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
41 Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
We zien dat de doorlooptijd tussen uitnodiging voor het meedoen aan de 
tender en het indienen van de inschrijving circa 1 maand betreft. Kan GVB 
nu al de algemene inkoopvoorwaarden delen?

Antwoord:
Nee, dat is niet toegestaan. In de volgende fase wordt een 
conceptovereenkomst en de van toepas-sing zijnde algemene 
inkoopvoorwaarden van GVB gepubliceerd. Geselecteerde Gegadigden 
kunnen in die fase hier vragen stellen en tekst vervangende voorstellen 
indienen.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
42 Prijsindexatie

Vraag:
Kan GVB aangeven welke prijsindexatieformule gehanteerd dient te worden?

Antwoord:
In de volgende fase wordt een conceptovereenkomst en de van toepassing 
zijnde algemene inkoop-voorwaarden van GVB gepubliceerd. Hierin zal een 
passende index worden opgenomen. Geselec-teerde Gegadigden kunnen in 
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die fase hier vragen stellen en tekst vervangende voorstellen indienen.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
43 Concept overeenkomst

Vraag:
We zien dat de doorlooptijd tussen uitnodiging voor het meedoen aan de 
tender en het indienen van de inschrijving circa 1 maand betreft. Kan GVB 
nu al een concept overeenkomst delen?

Antwoord:
Nee, dat is niet toegestaan. In de volgende fase wordt een 
conceptovereenkomst en de van toepas-sing zijnde algemene 
inkoopvoorwaarden van GVB gepubliceerd. Geselecteerde Gegadigden 
kunnen in die fase hier vragen stellen en tekst vervangende voorstellen 
indienen.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
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P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
44 Verlenging doorlooptijd

Vraag:
We zien dat de doorlooptijd tussen uitnodiging voor het meedoen aan de 
tender en het indienen van de inschrijving circa 1 maand betreft. Kan GVB 
deze termijn met minimaal 4 weken verlengen?

Antwoord:
GVB zal de sluiting van de inschrijfdatum 2 weken opschuiven. Dit zal in 
TenderNed dienovereenkom-stig worden aangepast.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
45 Tekeningen en specificaties

Vraag:
We zien dat de doorlooptijd tussen uitnodiging voor het meedoen aan de 
tender en het indienen van de inschrijving circa 1 maand betreft. Kan GVB 
nu al tekeningen en specificaties delen voor identificatie van de benodigde 
onderdelen?

Antwoord:
Zie vraag 39

Fase:
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 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
46 Prijzenblad perceel, artikelimpressie bevestiging

Vraag:
In de artikelopsomming is sprake van een groot aantal waarvan de 
specificatie niet volledig is en derhalve niet kan worden ingevuld zonder 
twijfel of de juiste wordt aangeboden. Hiervan is door inschrijver een 
bestand gemaakt en separaat via de berichtenmodule verstuurd. Graag zien 
we een verbeterde uitvraag tegemoet.

Antwoord:
De uitvraag zal niet worden aangepast, zie ook vraag 17 en 39

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  2 Bevestigingsmaterialen

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
47 Prijzenblad perceel, artikelimpressie bevestiging

Vraag:
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In de opsomming van de uitgevraagde artikelen is sprake van een groot 
aantal 'non movers' die worden bestempeld als toevallige bestellingen 
waarvoor elke inschrijver nu heel veel inspanning moet verrichten en die dus 
op voorhand geen of vrijwel geen afname gaat kennen. Is het voor de 
aanbestedende dienst voldoende om de verbeterde lijst van die 'non movers' 
te ontdoen zodat de inspanning die moet worden verricht gericht is op 
proportionele inzet?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 14

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
48 bijlage 7 Artikelassortiment en Services per perceel

Vraag:
Zijn er totaal bestanden per perceel? Om een goed overzicht te krijgen om 
welke artikelen het gaat, alvorens iets te vertellen over lever performance. 
Daarnaast zou het fijn zijn om jaarafnames te ontvangen zeker mbt de 
bevestigingsmaterialen

Antwoord:
In deze fase van de aanbesteding is GVB alleen gaat het alleen om of een 
gegadigde kan aantonen dergelijke artikelen te kunnen leveren. 
Leverperformance en jaarafnames zijn in deze fase niet van toepassing. In de 
opvolgende fase zal een fictieve prognose worden aangegeven op basis 
waarvan geselecteerde gegadigden een Inschrijving kunnen doen uitbrengen.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
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 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
49 Betreft bijlage 2b Selectiecriteria paragraaf 4.3. selectieleidraad

Vraag:
Kunt u toelichten, wat jullie hier willen weten?

Antwoord:
Om het aantal gegadigden tot maximaal 5 te beperken worden, wordt 
gevraagd aan te tonen dat de gegadigden “extra’s” kunnen bieden op de 
gebieden: 1. Extra services; 2. Herkenbaarheid; 3. Lerend vermogen. Wat 
onder deze gebieden en de mogelijke “extra’s” per gebied wordt verstaan 
wordt be-schreven in paragraaf 4.3 van de selectieleidraad. In bijlage 2b. 
moet u beschrijven wat “de extra” is die kan worden geboden en bij welk 
referentiebedrijf u dit eerder heeft geboden.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
50 Betreft Kerncompetentie 7, aantoonbaar leveren kernassortiment
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Vraag:
Gegadigde dient 80% van het gevraagde GVB voorbeeldassortiment of 
gelijkwaardig te kunnen leveren. Kunt u toelichten, waarom er gelijkwaardig 
aangeboden mag worden, aangezien het veelal specifieke producten lijken te 
zijn, waarbij een "gelijkwaardig" product niet zal volstaan.

Antwoord:
Het is niet nodig om gelijkwaardige producten aan te bieden als de 
producten voor de in Inschrijver voldoende specifiek zijn. GVB realiseert 
zich echter dat de omschrijvingen niet allemaal perfect (lees: uniek 
identificerend) zijn. We verwachten wel dat de omschrijvingen zodanig zijn 
dat Inschrijvers ge-lijkwaardige producten kunnen aanbieden. We brengen in 
herinnering dat de huidige kwaliteit van de master data één van de redenen is 
dat GVB de kerncompetentie productkennis zo belangrijk acht.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:
 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Ref.nr. Onderwerp:
51 referenties

Vraag:
Er wordt naar referenties gevraagd. Mag hier een persoon/afdeling voor 
gebruikt worden, waar in het het verleden binnen GVB mee is samengewerkt.

Antwoord:
Ja, dat mag.

Fase:
 Aanmeldfase

Inschrijfronde:



Nota van inlichtingen Groothandelsartikelen GVB

Pagina 36 van 36 Datum genereren nota van inlichtingen: 26 feb. 2025

 -

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Beantwoord op: 26 feb. 2025

Mededelingen

Ref.nr. Onderwerp:
M1 Inschrijfdatum

Inhoud mededeling:
Naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen de dato 26 februari is de 
inschrijfdatum 2 weken verschoven. Zie hiervoor de termijnplanning in 
TenderNed

Percelen: P  1 Gereedschappen
P  2 Bevestigingsmaterialen
P  3 Elektrotechnische materialen
P  4 Maintenance Repair Operations (MRO)

Aangemaakt op: 26 feb. 2025
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